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ktorym potvrdzuje, Ze organizacia

iServices s. r. o.
Zadunajska cesta 8
Bratislava 851 01

zaviedla a aplikuje systém manazérstva sluzieb v IT
podla normy

ISO/IEC 20000-1:2018

Predmet certifikacie:

Zabezpecfenie komplexnych sluZieb v oblasti IT - poradensky servis, navrh, realizacia,
integracia, sprava a podpora.
Klpa, predaj a podpora v oblasti hardware a software.
Navrh a vyvoj softvéru.

Certifikaénym auditom bolo preukazané, Ze systém manazérstva sluzieb IT spiiia
poziadavky vyssie uvedenej normy.
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